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Két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2020

q Uy ban nhan dan huyén Thuidn Nam béo céo tinh hinh, két qua thuc hién
kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2020 nhu sau:

|. Tinh hinh, két qua thue hién kiém soat thii tuc hanh chinh

1. Panh gia tac dong thi tuc hanh chinh: Thyc hién Nghi dinh s6 92/ND-
CP ngay 07/08/2017 cua Chinh Pha vé stra ddi, bo sung mot sd diéu ciia cac Nghi
dinh lién quan dén kiém soat thu tyc hanh chinh (TTHC), trong nam 2020 trén dia
ban huyén khong ban hanh vin ban quy pham phap luat c6 quy dinh vé tha tuc
hanh chinh, vi vay khong thyc hién danh gid tdc dong cua tha tuc hanh chinh.

2. Tham dinh, tham tra TTHC quy dinh tai dw thdo viin bén QPPL:
Trong nam 2020, tong s6 TTHC va tong s6 van ban QPPL trong ky bao cao do
UBND huyén chu tri thuc hién viéc tham dinh: Khong.

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC: Hién nay, Uy ban nhan
dan huyén di ra soat, niém yét cong khai tai tru s¢ Uy ban nhan dan huyén va
Trang Thong tin dién tir huyén 296 thu tuc hanh chinh trén 21 linh vyc thuge chice
nang quan ly cia cap huyén; dang tai két qua giai quyét thu ‘tuc hanh chinh, dia chi
tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, tlep nhan phan anh kién
nghi vé thu tuc hanh chinh,.. .. Duy tri viéc trién khai hé thong tra ctru dién tir nham
hd tro toi da cho doanh nghiép, nguoi dan dén giao dich. Cu thé:

- Tong s6 Quyét dinh cong bé TTHC/danh muc TTHC d4 dugc ban hanh: 0
- Tong s van ban QPPL ¢6 quy dinh TTHC dugc cong bd: 0

- Tong s6 TTHC/danh myc TTHC duge cong bd: 296 thu tuc, trong d6 sb
TTHC dugc cong khai: 296 thu tuc

- Tong s6 TTHC thudc tham quyén quan ly, theo d6i cua UBND huyén tinh
dén thoi diém bao cao: 296 thu tuc; trong d6 s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét
ciia UBND huyén: 296 thu tuc.

, Chi dao cac co quan, don vi, Uy ban npﬁn dan cac xa th}_IC hién t6t viéc niém
yét thu tyc hanh chinh theo ni dung hudéng dan tai Cong van so 16/VPUB-KSTTHC
ngay 02/01/2018 cua Uy ban nhan dan tinh.

4. Ra soat, don gian héa thi tuc hanh chinh: Trén co so cac Quyét dinh
cong bd thu tuc hanh chinh ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhan dan
huyén da chi dao Bo phan tiép nhan va tra két qua cac phong, ban chuyén mén truc
thudc khan truong niém yét cong khai minh bach day du cac thu tyc hanh chinh
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thudc tham quyen giai quyet Ban hanh ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh
chinh cap huyén cap xd nham kip thoi phat hién va dé xuét, kién nghi co quan nha
nudc cd thim quyén sua d6i, bd sung, thay thé, bii bo nhitng quy dinh, thi tuc
hanh chinh khéng can thiét, khéng phu hop, khong dam bao tinh hop phap...

- Téng s6 TTHC di duoc ra soat, thong qua phuong an don gian hoa: 296.

- Phuong an don gian hoa cuqthé: sO TTHC gitr nguyén: 296; sé TTHC bai
bd: 02 thu tuc; s6 TTHC sua déi,qbé sung: 0; s6 TTHC thay thé: 0; s6 TTHC lién
thong: 0; so TTHC c6 giai phap dé thuc hién trén moi truong dién ti: O.

- Ty 1€ hoan thanh ké hoach ra soat, don gian hoa: 100%.

S. Tlép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC: Tu ngay
01/01/2020 dén nay, Uy ban nhén dan huyén chwa nhan duoc phan anh, kién nghi
nao cta cac c nhan, to chirc vé giai quyét TTHC cung nhu thai d9, tac phong lam
viéc cua can bg cong churc lam viée tai BO phan tlep nhan va tra két qua cua huyén
thong qua Phan mém va hom thu gop .

6. Tinh hinh, két qua giai quyet tha tuc hanh chinh: T ngay 01/01/2020
dén ngay 07/12/2020, toan huyén tiép nhan va giai quyét 54.150 hd so, trong do:

- Tai bd phan mot cira huyén da tiép nhan va giai quyét tai Bo phan tlep
nhén va tra két qua cua UBND huyén la 7.223 ho so, (trong do: ho so giai quyet
trude hen: 5.336 ho so, ho so giai quyet dung hen: 1.772 ho so, dang giai quyét
trong hang: 114 hd so va qua hen: 01 ho so).

- Cap x4 tiép nhan va giai quyét: 46.927 ho so
(chi tiét c6 phu luc kém theo)

Duy tri viéc trién khai tiép nhan va giai quyét hd so qua phan mém dich vu
cong truc tuyén muire d6 3 va mue do 4.

7. Trién khai co' ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét TTHC

pé tiép tuc déy manh viéc thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC trén dia ban huyén, sau khi Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP
cua Chinh phu ¢6 hi¢u luc thi hanh, Uy ban nhan dan huyén da chi dao céac co
quan, don vi, dia phuong trién khai thyc hién xay dung, ban hanh cic van ban chi
dao, diéu hanh; tiép tuc xem xét, bd tri day du trang thiét tru s¢ ctia Bo phan Mot
ctra cho phu hop voi diéu kién dac thu cua dia phuong; trién khai tng dung cong
nghé thong tin dap tmg yéu cau thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC.

Viéc trién khai co ché mot cira, mot cua lién thong mang lai nhiéu hiéu qua
trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh ngiép.

8. Thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi trwong dién ti

Péi v6i cac TTHC da duoc UBND tinh phé duyét trién khai xay dung dich
vu cong truc tuyén mic d6 3, 4. UBND huyén di xay dung quy trinh xir Iy ndi bo
cac dich vu cong dap Gmg muc d6 3,4 va truyén thong dén ngudi dan va doanh
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nghi¢p trén dia ban huyén. Ngoai ra, UBND huyén da chi an cac cO quan, don vi,
dia phuong dang ky tai khoan trén Cong dich vu céng Quoc gia d€ thyc hién giai
quyet TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

9. Truyén thong hd tre hoat déng kiém soat Thi tuc hanh chinh

Cong tac truyén thong vé kiém soat thu tuc hanh chinh thuong xuyén duoc
quan triét va da dang hoa cac hinh thic tuyén truyén trong cac hoi nghi, cude hop
vé cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh nhdm nang cao nhén thic cua toan thé
can bg, cong chirc va nguoi dan trén dia ban huyén.

Trung tdm Vin hoa Thé thao va Truyén thanh huyén thudng xuyén truyén
thanh n6i dung cac quy dinh lién quan dén hoat dong tha tuc hanh chinh nhim
nang cao nhén thirc cua mdi can bo, cong chirc trong thyc thi céng vu, nghiép vu
trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh, gop phan giai quyet ding thu tuc hanh
chinh, khong gy phién ha cho céc to chic, ca nhan, gbp phan nang cao hiéu lyc,
hiéu qua quan ly hanh chinh nha nuéec.

10. Kiém tra thwe hién kiém soat thi tuc hanh chinh: Trong nim 2020
khong c6 cong churc, vién chirc nao vi pham quy dinh vé kiém soat thuc hi¢n thu
tuc hanh chinh.

I1. Panh gia chung

Trong nam 2020, cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh duoc trién khai thuc
hién nghiém tac va dat duoc nhiing két qua tich cuc. Uy ban nhan dan huyén da
ban hanh kip thoi cac K& hoach, van ban chi dao trién khai thuc hién cac hoat dong
kiém soat thi tuc hanh chinh theo chi dao cta Uy ban nhan dan tinh. Nang cao
hiéu qua Ban Chi dao Cai cach hanh chinh va Ung dung céng nghé thong tin, tao
tién dé thiic day viéc hién dai hda nén hanh chinh trén dia ban huyén.

Cap nhat, niém yet cong khai thu tuc hanh chinh kip thoi, ddm bao theo quy
dinh, co che mot ctra tiép tuc phat huy hiéu qua, tao su chuyén bién tich cuc trong
giai quyét thii tuc hanh chinh cho nguoi dan theo huéng cong khai, minh bach,
thuan loi, dung hen tao niém tin ddi véi to chirc, c4 nhan, doanh nghiép khi thuc
hién thu tuc hanh chinh.

I11. Phwong hwéng nhiém vu trong thoi gian téi

Pé thuc hién hién tét cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh theo chi dao cua
cac cap, cac nganh. Trong thoi gian dén Uy ban nhan dan huyén s€ tap trung thuc
hién cac ndi dung sau:

1. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu cai cach thu tuc
hanh chinh theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP, Nghi dinh s 92/2017/ND-CP,
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu va chi dao ctia Chinh pht, Tha tuéng
Chinh phu.

2. Tang cudng cai cach qué trinh thyc thi giai quyét thi tuc hanh chinh. Xay
dung quy trinh ndi bo hop 1y dé giai quyét tha tuc hanh chinh nhanh gon nham rat
ngan thoi gian giai quyét so véi thoi han duge phap luat quy dinh. Thuc hién quy
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dinh tiép nhan ho so, tra két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich theo Quyet dinh s6 45/2016/QD-TTg. Tang cuong cac gidi phap vé
cong khai, minh bach gin véi trach nhiém giai trinh cua cac co quan giai quyét tha
tuc hanh chinh.

3. Nghién ctru, xay dung dé an thanh 14p Trung tdm hanh chinh cong cip
huyén. Tiép tuc duy tri tng dung cong nghé thong tin va 4p dung c6 hiéu qua hé
thong quan 1y chat lwong theo tiéu chuan TCVN 9001:2015 vao hoat dong cta cac
co quan dé tao thuc hién tét cong tac tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh cho
ca nhan, to chirc vao cong tac kiém soat thu tyc hanh chinh. Tiép nhan va kip thoi
xtr Iy cac phan anh, kién nghi vé giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

4. T6 chirc kiém tra viée thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
theo quy dinh. Thuc hién nghiém ché do bao cao dinh ky vé tinh hinh, két qua thuc
hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh dam bao kip thoi, chinh xac day du cac
noi dung theo quy dinh.

Trén ddy 1a béo céo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh
chinh nam 2020 ctia Uy ban nhan dan huyén Thuan Nam./.

Noi nhgn: CHU TICH
- VP UBND tinh (b/c); Z

- CT vacac PCT UBND huyén;

- Cac Phong, ban chuyén mén thudc huyén;
- UBND céac x3;

- Luu: VT.
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Trwong Xuan Vy
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